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INTRODUCCION

La direccién de comunicacién social tiene como objetivo llevar a cabo las acciones necesarias para difundir los
programas y actividades del Ayuntamiento, fungiendo como canal entre la dependencia gubernamental y la
ciudadania, marcando las politicas para trabajar con los diferentes medios de comunicacién del municipio y la
informacidn que circulara en los mismos.

Esto con la facultad que otorga la Ley Orgdnica Municipal del Estado de Guerrero, para formular los reglamentos
internos, administrativos y ordenamientos legales para su debida ejecucién, necesarios para regular la prestacion
de los servicios publicos municipales.

MISION

Generar politicas de comunicacién e imagen para informar y difundir ante la Ciudadania todas las actividades
gue realiza el Honorable Ayuntamiento, a través del compromiso, trabajo en equipo y calidad en el servicio;
utilizando las distintas tecnologias de la informacidn y posicionar a nuestro municipio en lo Turistico, Cultural y
Econdmico, como una de las ciudades mas importantes del nuestro Estado

VISION

Posicionar a como una localidad Préspera e Incluyente; Fortalecer la comunicacién a nivel regional y Estatal para
qgue en cada hogar vea una esperanza del verdadero cambio y transcienda la Administracion del c. Victor Hugo
Vega Hernandez, como Unica en la historia de Ajuchitlan del progreso.

VALORES

¢ Honestidad

¢ Responsabilidad
¢ Lealtad

e Compromiso

® Respeto

¢ Liderazgo

e Calidad.
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OBIJETIVOS

General:
Difundir los acontecimientos relevantes de la administracion publica municipal en forma objetiva, clara,
oportunay veraz a la sociedad a través de los medios de comunicacién.

Especificos:

1. Coordinar con los medios locales de comunicacion la difusidon de los programas del Gobierno Municipal.

2. Cuidar la imagen del H. Ayuntamiento en su conjunto y dar a conocer a través de los medios de comunicacién
acciones, planes y proyectos.

3. Informar a la ciudadania periédicamente de las resoluciones del H. Ayuntamiento a través de folletos, gacetas,
boletines, carteles, escritos y paginas de internet.

4. Dar a conocer a la sociedad el funcionamiento de comités en los que forman parte las autoridades.

5. Informar e invitar a la ciudadania y a los grupos organizados de la sociedad en la realizacidn de obras y servicios,
para su participacion activa.

6. Elaborar mecanismos para la medicion del impacto social del Gobierno Municipal.

7. Vincular a la autoridad municipal con la comunidad a través de los medios de comunicacion.

MARCO LEGAL
¢ Ley orgdnica municipal de Ajuchitlan del Progreso
¢ Acta de cabildo
¢ Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

REGLAMENTO INTERNO

TiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Las disposiciones del presente reglamento son de orden e interés publico y tienen por objeto, normar
las bases para la organizacion, funcionamiento, administracidn y competencia de los integrantes de la Direccion
de Comunicacién Social de este Ayuntamiento.

Articulo 2.- La Direccion de Comunicacion social, es la encargada de regular y organizar las relaciones de
comunicacién del Ayuntamiento, haciendo que esta sea eficiente apoyandose en sistemas y procesos
electrénicos.
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Articulo 3.- La direccion de comunicacion social, tiene como objetivo establecer los canales de comunicacion
entre el Ayuntamiento y la ciudadania en conformidad con los objetivos y metas de la direccidn; realizara sus
actividades por medio de un programa de agenda, a la cual todos los Directores de area pueden tener acceso,
para la organizacién de eventos que le atafien al Municipio de Comitan de Dominguez, con la finalidad de
organizar de manera acertada los diferentes eventos de comunicacidén que asi se requieran.

Articulo 4.- El presente ordenamiento tiene como finalidad crear los medios dptimos para preservar el orden
publico relacionado con la comunicacién, ya sea al interior de la junta de Cabildo o al exterior.

Articulo 5.- Para los efectos del presente Reglamento, se entendera por:

AYUNTAMIENTO: Al ayuntamiento Constitucional de Ajuchitlan del Progreso, Guerrero.

DIRECCION: A la direccién de Comunicacién Social.

ADMINISTRATIVO: Area encargada de los movimientos administrativos del drea, que van orientados a contar
con las herramientas necesarias para su mejor funcionamiento y gestiona el pago de los medios con los que se
tiene convenio.

JEFE DE INFORMACION: Tendra como principales funciones:

a) Cubrir los eventos mas importantes

b) Darle forma y redaccidn para notas y boletines de prensa

c) Redaccién de notas para redes sociales.

ENCARGADO DE FOTOGRAFIA: Tiene como objetivo captar las mejores

imagenes de los eventos y funcionarios que conforman el Ayuntamiento de Ajuchitlan del Progreso, Guerrero;

con la finalidad de difundir la informacion a la ciudadania en general.

REDES SOCIALES: Encargada de manejar los diversos canales de comunicacién de redes sociales para dar a
conocer las acciones del presidente y las diferentes dreas del Ayuntamiento.

VOZ DEL PUEBLO: Se atienden digitalmente y via telefdnica las denuncias de los ciudadanos respecto a servicios
de orden publico y se lleva el control de las respuestas de las mismas.
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IMAGEN CONSTITUCIONAL: Se realizan las Relaciones Publicas del Presidente Municipal, en donde, a través de
diferentes acciones se fortalece la imagen del ciudadano al interior y exterior del Ayuntamiento.

ANALISIS Y SINTESIS INFORMATIVA: Todos los dias se monitorean los diversos medios de comunicacién y se
analizan las posturas respecto al ayuntamiento de Comitan De Ajuchitlan del Progreso, a través de una sintesis

se le informa al presidente municipal.

ARTICULO 6.- Las facultades de la Direccidn tendran validez y seran ejercidas en todo el municipio de Ajuchitlan
del Progreso.

ARTICULO 7.- Todas las personas que integren la direccién estaran obligadas a cumplir las instrucciones o
acuerdos que el director gire en torno al cumplimiento de los objetivos de la misma direccién.

CAPIiTULO SEGUNDO
SOBRE LAS ATRIBUCIONES DE LA DIRECCION

ARTICULO 8.- Las atribuciones de la Direccién de Comunicacién Social, son las siguientes:

l.- Planear, dirigir y evaluar las actividades de informacion y los programas de comunicacién social de todas las
direcciones y areas de Ayuntamiento, con la intervencion que corresponde a la presidencia municipal.

Il.- Formular para la aprobacién del Presidente Municipal, los programas y actividades en materia de relaciones
publicas, informacion y difusion.

Ill.- Trabajar y aprobar junto con el drea de imagen Municipal sobre las campanas de difusién del Ayuntamiento
e intervenir en la seleccidn, contratacion y supervisién de los medios de comunicacién que requieran para su

realizacion.

IV.- Difundir los programas y acciones de gobierno instrumentado para el mejoramiento de los servicios
municipales.

V.- Atender a los medios de comunicacion, asi como supervisar las publicaciones emitidas por los mismos.

VI.- Emitir los boletines de prensa a las publicaciones periddicas.
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VII.- Organizar y supervisar entrevistas y conferencias de prensa local, nacional y extranjera en materia de interés
para el Municipio de Ajuchitlan del Progreso, Guerrero.

VIIIL.- Programar y coordinar la publicacidn de libros, ordenamientos, revistas, folletos, tripticos, videos y spot del
Ayuntamiento.

IX.- Coordinar y apoyar, las solicitudes de los titulares de las dependencias municipales, ademas de las
conferencias y seminarios.

X.- Establecer los mecanismos de comunicacion interna, es decir los canales que hagan que la informacién sea
oportunay veras.

Xl.- Fungir como enlace con las diferentes areas, direcciones y dependencias del Municipio de Ajuchitlan del
Progreso, Guerrero.

XIl.- Las demas que confieran en los reglamentos municipales y las que le asigne el presidente municipal.

ARTICULO 9.- El Director de Comunicacién Social, quien serd la primera autoridad al interior de la direccién,
gueda a su cargo los siguientes atributos:

a) Revisar, evaluar y aprobar los proyectos parciales de cada uno de los integrantes de la direccion.

b) Elaborar un plan de trabajo anual para las actividades y metas del periodo.

¢) Implementar y evaluar las diferentes soluciones a los procesos en el ambito de Comunicacion interna del H.
Ayuntamiento de Ajuchitlan del Progreso, Guerrero.

d) Coordinar los procesos comunicativos entre las diferentes direcciones del H. Ayuntamiento.

e) Brindar material audiovisual de actividades mensual al Presidente Municipal.

CAPITULO TERCERO

DE LOS CANALES Y MEDIOS DE INFORMACION

ARTICULO 10.- Para la comunicacién interna los canales seran a consideracién del encargado del &rea,
sujetandose a los demas reglamentos del H. Ayuntamiento de Ajuchitlan del Progreso.
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ARTICULO 11.- La comunicacién hacia el exterior de la administracién municipal, sera totalmente responsabilidad
del area de Comunicacion Social, donde se puede optar por: ruedas de prensa, medios impresos, propagandas
en los medios de comunicacién, reuniones de trabajo, u otros con el visto bueno del Presidente Municipal.

ARTICULO 12.- Los integrantes del drea de Comunicacién Social programaran reuniones mensuales para la
presentacién de informes, avances o comunicados en masa con el presidente municipal.

CAPITULO CUARTO
SOBRE LAS RESPONSABILIDADES

ARTICULO 13.- Los servidores publicos que conformen la direccién de comunicacién social serdn responsables
de los actos u omisiones de los mismos en que incurran por el desempefio de sus respectivas funciones.

ARTICULO 14.- Los servidores publicos que incurran en faltas deberdn sujetarse a lo estipulado en las sanciones
del reglamento interno del H. Ayuntamiento de Ajuchitlan del Progreso.

TRANSITORIOS
PRIMERO. - El presente Reglamento entrard en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Periddico Oficial.

SEGUNDO. - Para las cuestiones no previstas en el presente Reglamento y en los que se presente controversia
en cuanto a su interpretacion o aplicabilidad el Director estd facultado para resolver dichos inconvenientes.

TERCERO. - Las disposiciones no contempladas en el presente reglamento se incluird de acuerdo a las
necesidades de la direcciéon o a consideracidon del Consejo de Comunicacidn Social, el cual lo integran los
servidores publicos de esta misma area.

CEDULA DE FUNCIONES

¢ Nombre: Lic. Himberth Alexis Campos Ocampo
Puesto: Director

Direccién: Comunicacién social

Personal a su cargo: 03 personas

Jefe inmediato:
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FUNCIONES:

¢ Revisar, evaluar y aprobar los proyectos parciales de cada uno de los integrantes de la direccién.

e Elaborar un plan de trabajo anual para las actividades y metas del periodo.

¢ Implementar y evaluar las diferentes soluciones a los procesos en el ambito de Comunicacién interna del H.
Ayuntamiento de Ajuchitlan del Progreso, Guerrero.

¢ Coordinar los procesos comunicativos entre las diferentes direcciones del H. Ayuntamiento.

¢ Brindar material audiovisual de actividades, de manera mensual, al Presidente Municipal.

® Puesto: Asistente
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